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一、 展会基本情况 

 

展会时间：2012 年 3 月 20-23 日 
 

展会地点：上海新国际博览中心 
 

 

二、 本届展会总体情况 

 

 中国家电博览会于 2012 年 3 月在上海举行，取得了巨大成功。根据

统 计，本届展会共有参观观众 4.5 万人次，其中专业参观观众 3.5 万

人次， 专业观众所占比例为 77.8%，比 2011 年增长近 50%。 



 本届观众来源分布广泛，上述观众中，其中国内观众占总人数的 

97.47%；海外观众占总人数的 2.53%，来自展会主办地的观众占了参 

观观众的 50.61%，而其他省份占到 49.39%。 



 本届观众的联系信息质量高，提供五种联系方式的观众达到 56.83%， 

提供至少一种联系方式的观众达到了 99.59%。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

三、 观众来源分析 

 

1. 国内观众区域分布  

 

国内观众中来自展会主办地的观众占了参观观众的 50.61%，而其他

省 份占到 49.39%。下面具体分析各地区的观众分布：  
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2. 海外观众分布  

 

我们根据国别进行细分。境外观众占观众总人数的 2.53%，来自 50 个 

海外国家和地区。  

 

海外观众分布比例如下：  
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四、 观众职位、部门数据统计 

 

1. 按观众所处职位分类统计  

 

我们仅对该部分观众职务进行归纳，结果如下：  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

【结论】 本届展会来自专业员工的观众人数最多，比例为 47.29%；

其次是部门管理，比例为 32.78%。部门管理和决策者的观众比例共

计 49.52%， 说明企业高层对展会高度重视。另外，较多专业员工的

参与（47.29%） 说明本届展会信息量大，吸引了众多技术人员参加，有

利于促进技术 交流，增加展会的关注度。观众的层次对购买决策将产

生重要影响， 有利于展会交易达成。总体来说，参展观众质量较高。 
 

 

2. 按观众所处部门分类统计  

 

我们对观众所处部门进行统计，结果如下：  
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【结论】 本届展会参展观众所属部门主要分布情况如下：管理部门观

众36.78%，销售部占据观众 22.29%，技术部门 26.89%。这些数据从 

另一个角度证明本届展会的观众质量水平较高。 
 

 

五、 观众信息统计分析 

 

 调查问题 1：您主要参观部分？ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

【结论】 统计显示，关注主展中国家电博览会及国际高端及奢侈品家

电展区比 例最高，关注消费电子精品展和厨卫电器领域次之。 
 
 
 

 调查问题 2：您感兴趣的家电产品？ 
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【结论】 根据统计显示，白色冰洗家电是观众最感兴趣的产品，

17.58%的被调 查观众对该产品感兴趣；其次是对高端及奢侈品家电感

兴趣的观众， 其比例为 16.86%。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 调查问题 3：贵公司所属行业？ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

【结论】 所属的行业以家电连锁渠道为主，比例为 17.84%；其次是

经销商、零售商、进出口商和家电整机制造企业，其观众均在一成以

上，分别为15.91%和 13.52%。 
 

 

 调查问题 4：您于公司拥有的采购权利？ 
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【结论】 根据统计结果，本届家电展的观众所拥有的采购权力主要为

推荐/影 响，其比例为 40.36%，另外决策/批准和没有采购权力类观众

的比例 也在一成以上，其比例分别为 32.16%和 12.50%；其后是指明

需要类， 比例为 9.41%。 
 
 

 

 调查问题 5：参加展会目的？ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

【结论】 根据统计结果，本届展会专业观众参观主要目的为采购、收

集市场信 息、需求代理商或合作伙伴。 
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